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GE voegt bedrijfseenheden leasing samen

GE (General Electric)  heeft twee bedrijfseenheden waarbij leasing centraal staat, samengevoegd. GE Fleet Services en GE Equipment Financing gaan in Europa verder onder de naam GE Capital Solutions. Door de samenvoeging kunnen bedrijven voortaan op één adres terecht voor een nog breder aanbod financiële producten en services zoals leningen en leasing. Tot het scala aan mogelijkheden behoren financiële en management oplossingen rond het wagenpark van de organisatie en leningen en investeringen rond duurzame bedrijfsmiddelen  zoals  productiemachines, bouwmaterieel en IT-apparatuur. Hierbij geldt dat alles compleet wordt afgestemd op de behoeften van de klant. Doel van de integratie is om de klanten nog beter te kunnen ondersteunen in hun groei en streven naar een optimale efficiëntie. Er was bij hen in dit kader veel behoefte aan een niet-bankgebonden one-stop-shop op het gebied van leasing.

Alles onder 1 dak en niet-bankgebonden

Peter Forrest is sinds 1976 werkzaam bij GE in verschillende internationale (management)functies. Forrest is benoemd tot Algemeen Directeur GE Capital Solutions voor de Benelux: “Met deze integratie spelen we in op een lang gekoesterde wens van veel klanten die in leasing geloven. Ze kunnen nu terecht bij een one-stop-shop als het gaat om de meest uiteenlopende financiële oplossingen. Een belangrijke kracht hierbij is dat we de enige niet-bank zijn die dit momenteel in deze omvang aanbiedt. Dit is een groot voordeel. Hierdoor kan de klant risico spreiden, heeft het een grotere financieringsruimte en door met name de expertise van moederconcern GE (vanuit de industriële achtergrond) kunnen bijvoorbeeld restwaardes beter worden ingeschat waardoor de leasingtarieven lager liggen dan bij een bank.

Winst voor allen

De integratie betekent volgens GE Capital Solutions winst voor alle partijen. “De band met de klant wordt verder verstevigd en hiermee ook de kans op een lange relatie met elkaar. Dit is wat beide partijen willen. Verder kunnen we door de toegenomen schaalgrootte internationaal nog meer en gerichter investeren in (IT) systemen, processen en instrumenten om voortdurend proactief in te kunnen blijven spelen op de toekomstige wensen van de klant. Vanzelfsprekend blijven we ook met onze Europese Netto Promotor Score (NPS) klantonderzoeken een vinger aan de pols houden op welk vlak investeringen vooral gewenst en nodig zijn.” aldus Forrest.
100% klantgericht

De komende tijd wordt er achter de schermen druk gewerkt om te kijken waar de grootste synergievoordelen te behalen zijn rond de integratie. De klanten ondervinden geen wijzigingen in de service. De focus blijft ook tijdens en na de integratie 100% klantgericht. 
GE Capital Solutions
GE Capital Solutions is onderdeel van General Electric (GE), een gediversifieerde onderneming voor technologie, media en financiële dienstverlening met als doel wereldwijd producten en diensten te creëren die het leven beter maken en oplossingen te bieden voor belangrijke problemen in de wereld. Van vliegtuigmotoren en stroomgeneratoren tot financiële diensten, medische apparatuur en televisieprogramma’s. GE is hierbij vertegenwoordigd in meer dan 100 landen en stelt wereldwijd meer dan 300.000 mensen te werk. GE Capital Solutions is ontstaan uit een integratie tussen GE Fleet Services en GE Equipment Financing.

GE Fleet Services
Als één van ’s werelds grootste ondernemingen op gebied van autoleasing en wagenparkbeheer heeft GE meer dan 1,3 miljoen auto’s en trucks onder contract in de VS, Canada, Mexico, Europa, Japan, Australië en Nieuw-Zeeland. GE is in 1992 via een acquisitie in Europa gestart, vanaf de acquisitiedatum tot heden is de Europese vloot toegenomen naar 250.000 auto’s. GE Commercial Finance, Fleet Services heeft in Europa vestigingen in België, Frankrijk, Duitsland, Italië, Luxemburg, Nederland, Portugal, Spanje, Zweden, Zwitserland en het Verenigd Koninkrijk. Daarnaast heeft het bedrijf licenties afgesloten in andere Europese landen. Inmiddels neemt GE Commercial Finance, Fleet Services met een wagenpark van 11.000 auto’s een belangrijke positie in de Nederlandse autoleasemarkt. Ze introduceert voortdurend nieuwe managementoplossingen waardoor bedrijven hun wagenpark optimaal kunnen beheren. Hierbij staan milieu en veiligheid hoog in het vaandel. In het kader van het ‘Ecomagination-programma’ lanceerde zij zo recent het Green & Safe  berijdersbeïnvloedingsprogramma. GE Commercial Finance, Fleet Services is in Nederland gevestigd te ’s-Hertogenbosch. 


GE Equipment Financing

GE Equipment Financing biedt innovatieve financieringsoplossingen voor duurzame bedrijfsmiddelen. De focus ligt op de segmenten Bouw, Industrie, IT en Office Equipment. GE Equipment Financing is actief in 35 landen waaronder 15 Europese landen. Er zijn 1800 mensen werkzaam. De portefeuille in de Benelux bedraagt 400 miljoen Euro aan duurzame bedrijfsmiddelen. 
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